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Intuition und rationales Denken:
Widersprechen oder erganzen sie sich?

Oft gehen wir davon aus, dass sich Intuition und rationales Denken gegenseitig ausschlie8en. Eine neue Da-
tensichtung der Befunde hat gezeigt: Beide Denkstile kbnnen unabhdngig voneinander hoch oder niedrig aus-
geprdgt sein und hdngen anders als erwartet mit Persénlichkeitsmerkmalen zusammen.

Eine fur Fihrungskréfte oft wichtige Unterscheidung ist die
Frage, wie Menschen entscheiden und urteilen (siehe wis-
sens.blitz 178 und 173): rational oder intuitiv. Wahrend rati-
onales Denken (kurz: Ratio) absichtsvoll, bewusst und ver-
nunftbasiert ist, beschreibt Intuition einen Denkprozess, der
auf spontanen, unbewussten, gefiihlsbasierten Urteilen ba-
siert. Viele Menschen gehen davon aus, dass Intuiton und
Ratio einander ausschlieBen und mit bestimmten Persén-
lichkeitseigenschaften zusammen hdngen. Ein gangiges Kli-
schee ist etwa, dass ein gewissenhafter Neurotiker eher rati-
onal entscheidet, wahrend der offene Kontaktfreund eher
intuitiv urteilt. Vor allem in der Personalauswahl, aber auch
in der Personalbeurteilung machen wir uns solche ange-
nommenen Zusammenhdnge zunutze. Aber stimmen diese
Annahmen iberhaupt?

SchlieBBen sich Ratio und Intuition aus?

Wissenschaftlich ausgedriickt ist die zentrale Frage, ob Intu-
ition und rationales Denken (a) zwei Enden eines Kontinu-
ums darstellen oder ob es (b) zwei voneinander unabhan-
gige Denkstile sind (siehe Abbildung). Im ersten Fall (a) wiir-
den Intuition und Ratio einander ausschlie3en (entweder ist
Intuition hoch ausgepragt oder Ratio). Im zweiten Fall (b)
sind die beiden voneinander unabhdngig - eine Person
kdnnte beispielsweise sowohl hoch intuitiv als auch hoch ra-
tional sein. Wang und Kollegen (2017) sind dieser Frage
nachgegangen.
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Die Autoren durchforsteten alle 75 bisherigen Studien, in
denen Intuition und Ratio getrennt voneinander gemessen
wurden. Wenn es zwei Enden eines Kontinuums waéren,
wiirde man einen negativen Zusammenhang der beiden
Stile erwarten (d.h. je héher das eine, desto niedriger das an-
dere). Anhand der Auswertung kommen die Autoren zu
dem Schluss, dass kein Zusammenhang existiert, d.h. die
beiden Denkstile sind voneinander unabhéangig.

Praktisch bedeutet das zundchst, dass Personen nicht ent-
weder intuitiv oder rational oder ,irgendwo dazwischen”
sind, sondern auch beides oder keines davon sein kénnen.
Auch in einzelnen Entscheidungssituationen (z.B. ,Soll ich
diesen Job annehmen?”) konnen beide Denkstile unabhan-
gig von einander eingesetzt werden. Allerdings gibt es An-
zeichen dafiir, dass die Auspragung von Ratio und Intuition
mit Personlichkeitsmerkmalen zusammen hangt.

Denkstil und Personlichkeit

Dazu untersuchte die Forschergruppe rund um Wang, wie
die beiden Denkstile mit den ,Big Five”, den fiinf zentralen
Personlichkeitsmerkmalen, die in der Literatur etabliert sind
- Neurotizismus, Offenheit fiir Neues, Extraversion, Gewissen-
haftigkeit und soziale Vertrdglichkeit in Verbindung stehen.
Sie fanden heraus, dass Intuition starker mit Extraversion in
Zusammenhang steht als Ratio; umgekehrt scheint rationa-
les Denken starker mit Gewissenhaftigkeit und Offenheit zu-
sammen zu hdangen als Intuition. Die Personlichkeitsmerk-
male Neurotizismus und soziale Vertraglichkeit hangen
nicht mit den Denkstilen zusammen.

Fazit

Die Ergebnisse sind fiir Fihrungskrafte gute Nachrichten: Es
durchaus moglich, dass Personen sehr intuitiv sein und
gleichzeitig sehr analytisch denken kénnen. Salopp formu-
liert bedeutet das: Das Klischee vom sozial unvertrdglichen,
hoch neurotischen, rein vernunftbasiertem Denker ohne In-
tuition ist empirisch ebenso wenig haltbar wie die Vorstel-
lung, dass sehr intuitive Personen umganglich und ausge-
glichen sein miissen und keine rationalen Urteile féllen kon-
nen. Wenn Sie als Fihrungskraft Mitarbeitende suchen, die
in beiden Stilen hoch ausgepragt sind, sollten Sie nach Per-
sonen Ausschau halten, die einerseits Gewissenhaft und of-
fen fiir Neues sind (Ratio), andererseits aber ein hohes Mal3
an Extraversion aufweisen (Intuition).

Quelle: Wang, Y., Highhouse, S., Lake, C. J., Petersen, N. L., & Rada, T. B.
(2017). Meta-analytic investigations of the relation between intuition
and analysis. Journal of Behavioral Decision Making, 30(1), 15-25.
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