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Fihrungskompetenz effektiv fordern

In der Forschung und der Praxis beschaftigt man sich seit langem mit der Frage, wie man Fiihrungskrafte effektiv auf ihre Fiih-
rungs- und Managementaufgaben vorbereiten kann. Trainingsangebote, die Fiihrungskompetenzen vermitteln, gehdren mittler-
weile ins Standardrepertoire von Wirtschaftsunternehmen. Die Qualitat und Effektivitdt dieser Programme variiert jedoch stark.

Was macht gute Fiihrungskrafteentwick-
lung aus?

Die Forschung hat gezeigt, dass gute Fuhrungskrafte-
entwicklung die Vermittlung von Strategien effektiver
Flihrung mit einer gezielten Unterstlitzung des Selbst-
lernprozesses durch systematisches Feedback und einer
Anleitung zur Reflexion kombiniert.

Trainingsangebote, die FUhrungskréfte auf ihre Aufga-
ben vorbereiten, sollten demnach 3 Aspekte umfassen
(siehe Abbildung):
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1. Vermittlung effektiver Flihrungsverhal-
tensweisen

Die Fuhrungsforschung untersucht empirisch, welche
Verhaltensweisen einer Flhrungskraft besonders effek-
tiv sind. Die Ergebnisse dieser Studien haben zur Ent-
wicklung unterschiedlicher Flihrungsansatze beigetra-
gen. Diese evidenzbasierten Verhaltensweisen sollten
zunachst in (formalen) Trainings vermittelt werden. Das
Wissen darum, was man als effektive Flihrungskraft tun
sollte, reicht jedoch noch nicht aus, um selbst besser zu
fuhren. Die Umsetzung der erlernten Fihrungstechni-
ken in den eigenen Arbeitsalltag ist oft die gro3te Her-
ausforderung und erfordert von den Fiihrungskraften
ein hohes MaB an Selbst(lern)kompetenzen. Dieser
Transfer in die Praxis kann durch Feedback und Reflexi-
on wirksam unterstiitzt werden.

2. Feedback, um eigene Entwicklungspo-
tenziale zu erkennen

Feedback ermdglicht eine moglichst objektive Einschat-
zung des Status Quo und hilft eigene Starken zu identi
fizieren und Entwicklungspotenziale zu verstehen. Offe-
nes und ehrliches Feedback ist jedoch im Fiihrungsall-
tag nicht selbstverstandlich, weshalb gezieltes Feed-
back in formale Trainingsprogramme direkt integriert

werden sollte, bspw. durch ein Fiihrungsfeedback durch
das eigene Team. Aufbauend auf dem Feedback konnen
Teilnehmende dann einen Entwicklungsplan erarbeiten,
in dem sie die Umsetzung der erlernten Strategien ef-
fektiver Fiihrung in den Arbeitsalltag konkret planen.

3. Reflexion, um den eigenen Entwicklungs-
prozess zu steuern

Sicher wird die Umsetzung von Fiihrungstechniken in
die eigene Arbeitspraxis nicht immer problemlos und
erfolgreich verlaufen. Reflexion durch Fragen wie ,Was
genau ist passiert?”, ,Wie habe ich mich verhalten?”,
«Was hatte das fur Auswirkungen?” hilft mit Herausfor-
derungen umzugehen, den Lernfortschritt kontinuier-
lich zu evaluieren und weitere Entwicklungsschritte
abzuleiten.

Fazit

Neben der Vermittlung von Strategien effektiver Fih-
rung (,Was machen erfolgreiche Fiihrungskréfte?”) sind
Selbstreflexion (,Wie habe ich mich verhalte?”) und das
Einholen von Feedback (,Wo liegen meine Stdrken und
Entwicklungspotentiale?”)  zwei  ausschlaggebende
Selbst(lern)kompetenzen, die fiir eine erfolgreiche Ent-
wicklung effektiver Flihrung notwendig sind. Dement-
sprechend sollten diese 3 Aspekte als zentrale Bestand-
teile in Angebote zur Flihrungskrafteentwicklung inte-
griert werden, um den Transfer in den Alltag zu erleich-
tern und nachhaltige Erfolge ermoglichen zu kénnen.
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